
 
 

Informationspflicht 
 
Die Verantwortliche für die von Ihnen zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten ist: 

• Betterstyle Germany GmbH mit Sitz in Berlin , Storkower Straße 115a 
 

• Betterstyle International Sp. z o.o. mit Sitz in Pruszków, ul. 3 Maja 8 bud. C2 (KRS: 0000358833).  
 
Um uns zu kontaktieren, senden Sie eine Nachricht an die E-Mail-Adresse kontakt@betterstyle.eu. 
 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf der Grundlage der Verordnung (EU) 2016/679 EU 
des Europäischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016, im Folgenden „DS-GVO“, und des Gesetzes 
vom 10. Mai 2018 über den Schutz personenbezogener Daten (konsolidierter Text GBl. 2019.1781, d. h. vom 
19.09.2019 in der geänderten Fassung), soweit dies für die Erfüllung der gesetzlichen Aufgaben der 
Verantwortlichen erforderlich ist, d. h.: 
 
✓ jeweils gemäß Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DS-GVO zwecks: 

− der Bearbeitung und Abwicklung von Bestellungen, 
− des Ergreifens von Maßnahmen vor dessen Abschluss, d. h. der Anmeldung der Mitgliedschaft 
und der Tätigkeit im BetterStyle Club; 

✓ der gesetzlichen Verpflichtung der Verantwortlichen (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c) der DS-GVO), 
damit die Verantwortliche ihren rechtlichen Verpflichtungen nachkommen kann, einschließlich 
Rechnungslegungsvorschriften und steuerlichen Verpflichtungen; 

✓ auf der Grundlage der zuvor erteilten Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a) DS-GVO) zum 
Zwecke der Vermarktung von Produkten und Dienstleistungen durch die Verantwortliche und die 
Vertreter/innen – Sponsoren/Sponsorinnen in der BetterStyle Gruppenhierarchie; 

✓ einer rechtlichen Verpflichtung im Zusammenhang mit der Vertragserfüllung (Artikel 6 Absatz 1 
Buchstabe c) i. Verb. m. Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DS-GVO) zum Zwecke der Bearbeitung von 
Reklamationen; 

✓ des rechtlich berechtigten Interesses der Verantwortlichen (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DS-GVO) 
jeweils für die Zwecke: 

⎯ der Geltendmachung von Ansprüchen im Zusammenhang mit dem abgeschlossenen Vertrag, 
wenn das berechtigte Interesse der Verantwortlichen in der Möglichkeit besteht, Ansprüche 
geltend zu machen oder zu sichern; 

⎯ der Erforschung des Ausmaßes Ihrer Zufriedenheit, einschließlich der Entgegennahme von 
Mitteilungen bezüglich Produkte und Dienstleistungen von BetterStyle, wobei das berechtigte 
Interesse der Verantwortlichen darin besteht, das Niveau der erbrachten Dienstleistungen zu 
überwachen und zu pflegen; 

⎯ der Vermarktung der eigenen Produkte und Dienstleistungen der Verantwortlichen, einschließlich 
zu Analyse- und Profilingzwecken, wenn das berechtigte Interesse der Verantwortlichen darin 
besteht, Direktmarketing für ihre eigenen Produkte und Dienstleistungen zu betreiben. Das 
Datenprofiling dient der Erstellung des Angebots von BetterStyle Produkten unter 
Berücksichtigung von Kaufpräferenzen. 

 
Informationen zum Erfordernis der Angabe von Daten 
 
Die Angabe der in diesem Antrag angegebenen personenbezogenen Daten ist zwar freiwillig. Die 
Nichtangabe einzelner Daten macht es jedoch unmöglich, den angegebenen Zweck zu erfüllen: 
• des Nachnamens, des Vornamens, des Firmennames und der USt-Id. (falls zutreffend), des 

Geburtsdatums - erforderlich für die Anmeldung zur Mitgliedschaft im BetterStyle Club. - Die 
Nichtbereitstellung der oben genannten Daten im Antrag führt zur Ablehnung des Antrags; 
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• der Korrespondenzadresse - Daten, die für den Versand von Bestellungen und das Ausstellen von 

Rechnungen erforderlich sind; 
• der E-Mail-Adresse und der Telefonnummer - erforderlich für die Kontaktaufnahme, einschließlich 

der Aktivierung des BetterStyle Club-Mitgliedsstatus, und die anschließende Versendung von 
Marketinginformationen und Zufriedenheitsumfragen über diese Kommunikationskanäle. Die 
Nichtangabe der genannten Daten macht es unmöglich, Sie als Club-Mitglied zu aktivieren und Ihnen 
Marketingmaterial per E-Mail oder Telefon zukommen zu lassen; 

• Informationen bezüglich der Bankverbindung - erforderlich, um finanzielle Leistungen zu erhalten. 
 

Zeitraum der Datenverarbeitung 
 
Die Daten werden so lange aufbewahrt, wie es zur Erfüllung des Zwecks erforderlich ist: 
 
Die zum Zweck der Tätigkeit im BetterStyle Club erhobenen Daten werden für die Dauer Ihrer 
Mitgliedschaft gemäß der BetterStyle Club-Ordnung verarbeitet. 
 
Die personenbezogenen Daten werden auch für einen Zeitraum verarbeitet, der die Bearbeitung von 
Reklamationen ermöglicht, einschließlich der Aufbewahrung bis zur Verjährung möglicher Ansprüche oder 
bis zum Ablauf der gesetzlichen Archivierungspflicht, insbesondere der Pflicht zur Aufbewahrung von 
Rechnungs- und Buchhaltungsunterlagen - mindestens 5 Jahre nach Ablauf des Kalenderjahres, in dem die 
letzte Rechnung ausgestellt wurde. 
 
Ihre Daten, die zum Zweck der Durchführung einer Kundenmeinungsumfrage verarbeitet werden, werden 
für die Dauer der Umfrage, einschließlich der Auswertung ihrer Ergebnisse, verarbeitet. Ihre 
personenbezogenen Daten, die zum Zweck der Beantwortung Ihrer Anfragen verarbeitet werden, werden 
von uns für den Zeitraum verwendet, der für die Beantwortung erforderlich ist. 
 
Werden personenbezogene Daten auf der Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeitet, werden Ihre Daten so 
lange gespeichert, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen. Die Verantwortliche wird die Verarbeitung Ihrer 
Daten zum Zwecke der Vermarktung von Produkten und Dienstleistungen von BetterStyle, einschließlich 
des Profilings, früher einstellen, sobald Sie der Verarbeitung zu diesen Zwecken widersprechen. 
 
Empfänger/innen der Daten 
 
Ihre personenbezogenen Daten dürfen Stellen, die dazu gesetzlich befugt sind, sowie Vertretern und 
Vertreterinnen – Sponsoren und Sponsorinnen – in der BetterStyle Gruppenhierarchie zur Verfügung 
gestellt werden. Die Empfänger/innen personenbezogener Daten im Auftrag der Verantwortlichen sind 
unter anderem: Stellen, die Kurierdienste, E-Mail- und Server-Hosting, externe Personal- und 
Buchhaltungsdienste leisten, Unternehmen, die Telefon- und SMS-Dienste erbringen, IT-Dienstleister/innen, 
wobei diese Stellen die Daten auf der Grundlage von mit der Verantwortlichen geschlossenen Verträgen 
und nur gemäß den Anweisungen der Verantwortlichen verarbeiten. 
  



 
Die für die Verarbeitung Verantwortliche beabsichtigt nicht, Ihre personenbezogenen Daten an 
Empfänger/innen außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) oder der Europäischen 
Freihandelsassoziation (EFTA) [mit Ausnahme der Schweiz], d. h. an Drittländer, zu übermitteln. 
 
Ihre Rechte 
 
Wir informieren Sie über Ihr Recht auf: 
 

− Auskunft über den Inhalt ihrer Daten, deren Berichtigung, Löschung oder Einschränkung ihrer 
Verarbeitung; 

− den jederzeitigen Widerruf der von Ihnen erteilten Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten. Der Widerruf der Einwilligung hat auf die Rechtmäßigkeit der 
bisherigen Verarbeitung keinen Einfluss; 

− das Einlegen eines Widerspruch gegen die Verarbeitung personenbezogener Daten, soweit die 
Grundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten das berechtigte Interesse der für die 
Verarbeitung Verantwortlichen ist; 

− Übertragbarkeit ihrer personenbezogenen Daten, d. h. das Recht, von der für die Verarbeitung 
Verantwortlichen Auskunft über die verarbeiteten personenbezogenen Daten in einem 
strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, soweit die Daten für den 
Abschluss und die Erfüllung eines Vertrags oder aufgrund einer Einwilligung verarbeitet 
werden. 

 
Um Ihre Rechte auszuüben, wenden Sie sich bitte direkt an die für die Verarbeitung Verantwortliche, deren 
Kontaktdaten oben angegeben sind. 
 
Die Sicherheit Ihrer Daten hat für uns Priorität. Wenn Sie jedoch der Ansicht sind, dass wir durch die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen die Bestimmungen der DS-GVO verstoßen, haben Sie 
das Recht, eine Beschwerde bei dem/der Präsidenten/Präsidentin des Amtes für den Schutz 
personenbezogener Daten. 


